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METHODOLOGIE

Q%%M 31| DATES DE TERRAIN @m

502 élus ou DGS/DGA de collectivités locales, Du 19 septembre au 22 octobre Echantillon interrogé par téléphone.
I'échantillon se structurant de la facon 2025.

suivante Représentativité assurée par la méthode
336 élus (maire, maire adjoint, président ou des quotas selon la taille de lacommune
vice-président de I'intercommunalité) de et laregion.

communes ou dintercommunalités de plus de

5000 habitants.

166 Directeur des services (Directeur général
des services ou Directeur général adjoint) de

communes de plus de 5000 habitants. \’
I d € EX Notes de lecture :
Ce rapport a été réalisé pour:

VALORISER LES ENERGIES Tous les résultats sont exprimés en pourcentages (%)

Ce rapport a été élaboré dans le respect de la norme internationale ISO 20252 « Etudes de marché, études sociales et d'opinion ».
Cerapport a été relu par Stéphane Zumsteeq, Directeur de département- Ipsos Public Affairs.

o N |dex bva
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Partie1:

ETAT DES LIEUX DE
LA TRANSITION
ENERGETIQUE
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La quasi-totalité des communes ont déja lancé au moins un chantier lié a la
transition énergétique, notamment la rénovation énergétique des batiments

Question : Parmi les différents chantiers suivants liés a la transition énergétique, lesquels ont été lancés dans votre territoire ?

Base: A tous - Plusieurs réponses possibles, résultats supérieurs a 100 %

La renovation énergéetique des batiments

La préservation de la biodiversité

Le développement des énergies renouvelables via les réseaux de
chaleur

56

52 99%

Au moins un
chantier

Un plan de sobriété énergétique

La lutte contre la précarité énergétique

La valorisation energetique des dechets

Aucun de ces chantiers

|
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Quelle que soit la taille de la commune, la rénovation énergétique des batiments est

le chantier qui a été le plus souvent lancé

Question : Parmi les différents chantiers suivants liés a la transition énergétique, lesquels ont été lancés dans votre territoire ?

Base: A tous - Plusieurs réponses possibles, résultats supérieursa 100%

La rénovation énergétique des batiments

La preservation de la biodiversite

Le développement des énergies renouvelables via les
réseaux de chaleur

Un plan de sobriété énergétique

La lutte contre la précarité énergétique

La valorisation énergétique des déchets
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Selon le nombre d’hab. dans la commune

Selon la fonction de

linterviewé
ENSEMBLE ©r°%3000e0% Enye 000 art Enpemmomocis soomninsed oo
88 90 84 90 82 90 8b
69 69 70 68 71 75 58
56 b2 b4 63 72 57 bb
52 50 47 66 45 57 40
51 51 48 60 48 b4 47
49 49 50 51 46 49 51
s 2L idex




Plus de 9 collectivités sur 10 déclarent étre actives en matiere de transition
énergétique. Une proportion largement supérieure a la perception du grand public

Question : Diriez-vous que votre commune/collectivité locale est active ou non en matiére de transition énergétique ?

Base: A tous

% PAS ACTIVE % ACTIVE
8 92

% PAS ACTIVE
34

— Rappel des résultats du volet Grand
Public interrogé en juin 2025

% ACTIVE
41

Entre 5000 et 9 999 habitants
Entre 10 000 et 19 999 habitants
Entre 20 000 et 49 999 habitants

50 000 habitants et plus

Elus

DGS/ DGA

I Trés active I Plutét active I Plutét pas active I Pas du tout active I (Ne sait pas)
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Selon le nombre d’hab. dans

la commune

29 63

Selon la fonctionde

I'interviewé

32 62
31

. d
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% Active

92
89
93
94

94
89




Le coiit de I'énergie est la préoccupation pergcue comme la plus importante, méme si
les questions environnementales sont aussi largement citées

Question : Parmi les préoccupations suivantes liées a I'énergie, lesquelles sont les plus importantes pour vous en tant qu’élu / que
responsable d'une collectivité locale ?

Base: A tous - Plusieurs réponses possibles, résultats supérieursa 100%

Le colt de I'énergie pour les habitants et la collectivité

Les conséquences du changement climatique
(canicules, inondations)

L'impact environnemental de la consommation d'énergie
La dépendance énergétique de la France
L'impact des infrastructures energetiques sur les paysages

La securité de I'approvisionnement énergétique
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On retrouve ces trois grandes préoccupations quelle que soit la taille de la commune

Question : Parmi les préoccupations suivantes liées a I'énergie, lesquelles sont les plus importantes pour vous en tant qu’élu / que
responsable d'une collectivité locale ?

Base: A tous - Plusieurs réponses possibles, résultats supérieursa 100%

Selon la fonction de

Selon le nombre d’hab. dans la commune

linterviewé
ENSEMBLE 13500001999 Eqie 0000018 ényezogooatss sovoontianieet e oo ooy

Le colt de I'énergie pour les habitants et la collectivité 83 84 80 81 85 82 84
Les conséquences du changement climatique

(canicules, inondations) 63 63 67 60 64 63 63

L'impact environnemental de la consommation d'énergie 57 57 54 58 65 56 59

La dépendance énergétique de la France 26 26 28 24 26 25 27
L'impact des infrastructures énergétiques sur les

vaysages | 26 31 23 20 20 26 27

La sécurité de l'approvisionnement énergétique 22 20 21 31 14 29 21

Aucune de ces préoccupations - - 1 - - 1 -

s idex |
L . Ipsos/ bva
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Les responsables interrogés mettent en avant I'importance d'une énergie propre et
locale, dans une proportion supérieure a celle de I'ensemble des Francais

Question : Parmi les deux propositions suivantes, laquelle correspond le plus a votre opinion ?

Base: A tous

Selon le nombre d’hab. dans la
commune

Entre 5000 et 9 999 habitants

Entre 10 000 et 19 999 habitants

do)
(@]

de]
N

— Rappel des résultats du volet Grand —
Public interrogé en juin 2025 Entre 20 000 et 49 999 habitants

(00
~J

50 000 habitants et plus

Selon la fonction de l'interviewé

Elus

DGS/ DGA 93

I Le plus important est de bénéficier d'une énergie la moins
polluante et la plus locale possible, afin d'assurer lI'indépendance
énergétique de la France, méme si cela signifie de payer des
factures d'énergie un peu plus élevées
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Partie 2 :
LES ELECTIONS
MUNICIPALES DE 2026
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Pour 1 responsable de commune sur 2, la transition énergétique jouera un roéle
prioritaire lors des prochaines élections municipales de 2026

Question : Les prochaines élections municipales auront lieu en 2026. Quelle importance accordez-vous aux questions de transition
énergétique et dindépendance énergétique locale dans votre programme ou vos priorités pour ces élections ?

Base: A tous

Il s"agit d'un sujet... % IM PO RTANT

9 2 commune Important
Entre 5000 et 9 999 habitants 49 42 9 91
Entre 10000 et 19999 habitants [l B 94
Entre 20 000 et 49 999 habitants 52 41 7 93
50 000 habitants et plus 55 43 / 98

Selon la fonction de l'interviewé

Elus

DGS/ DGA

I Prioritaire I Important mais pas I Secondaire I (Ne sait pas)
prioritaire
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Les responsables de communes sont en revanche un peu plus nuancés sur
I'importance des questions de transition énergétique dans le choix des électeurs

Question : Pensez-vous que les questions de transition énergétique dans votre territoire constitueront une priorité des électeurs dans votre

commune a l'occasion des élections municipales de mars 2026 ?
o Selon le nombre d’hab. dans la
6 4 Entre 5000 et 9 999 habitants [} 53 33 5 61

Base: A tous

Entre 10 000 et 19 999 habitants [ 53 28 bLHN 66
Entre 20 000 et 49 999 habitants FYEA 52 29 4N 66
50 000 habitants et plus ¢! 59 25 7Y 68

I Rappel Novembre 2024

% 0UI Selon la fonction de l'interviewé
59

Elus [0} 53 30 5] 1 63
DGS/DGA Nl 55 50 4N 65

7% NON

35

% NON
41

I Oui, tout a fait I Oui, plutot I Non, plut6t pas I Non, pas du tout I (Ne sait pas)
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Si difféerentes propositions sont citées dans une proportion importante, c’est

encore une fois la rénovation énergétique des batiments publics qui est la plus mise
en avant

Question : Parmi les propositions suivantes en matiére de transition énergétique, lesquelles pensez-vous mettre en avant lors des prochaines
élections municipales ?

Base: A tous - Plusieurs réponses possibles, résultats supérieurs a 100 %

Un plan ambitieux de rénovation énergeétique des batiments publics

57

Un programme de développement du solaire sur le patrimoine public

Des aides locales pour larénovation énergétique des logements

Des mesures d'adaptation au changement climatique (végétalisation, flots de
fraicheur)

Des actions de sensibilisation et d'implication citoyenne

La création ou lI'extension d'un réseau de chaleur renouvelable

Des initiatives d'économie circulaire et de valorisation énergétique des
déchets

Aucune de ces propositions

SZidex
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La rénovation énergétique est I'élément le plus cité quelle que soit la taille de la
commune

Question : Parmi les propositions suivantes en matiére de transition énergétique, lesquelles pensez-vous mettre en avant lors des prochaines
élections municipales ?

Selon la fonction de

Base: A tous - Plusieurs réponses possibles, résultats supérieursa 100% Selon le nombre d’hab. dans la commune
: linterviewé

Entre5000et 9999 Entre10000et19999 Entre20000et49 50000 habitants et .
ENSEMBLE habitants habitants 999 habitants plus Flus HES - DEA
Un plan ambitieux de rénovation énergétique des batiments publics 57 62 55 59 45 55 62
Un programme de développement du solaire sur le patrimoine public 45 4B 39 50 4B 4B 43
Des aides locales pour larénovation énergétique des logements 43 L4 L 40 43 43 43
Des mesures d'adaptation au changement climatique (végétalisation, flots de
fraicheur) 41 38 43 46 4Lt 41 39
Des actions de sensibilisation et d'implication citoyenne 36 38 37 36 29 36 37
La creation ou I'extension d'un réseau de chaleur renouvelable 29 26 34 32 31 31 23
Des initiatives d'économie circulaire et de valorisation énergétique des
oo | 24 27 18 16 36 25 23
Aucune de ces propositions Y 2 4 - - 1 2
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Partie 3 :

LE FINANCEMENT DE
LA TRANSITION
ENERGETIQUE
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Plus des 2/3 des collectivités sont convaincus que la transition énergétique est une
priorité qui ne devrait pas étre une variable d'ajustement

Question : Face aux discussions actuelles concernant la réorganisation des opérateurs d'Etat (ADEME) et la possible réduction des
financements nationaux pour la transition énergétique, quelle est votre position ?

Base: A tous

Selon le nombre d’hab. dans la
commune

Entre 5000 et 9 999 habitants A0 68 12

Entre 10 000 et 19 999 habitants [ 74 18

Entre 20 000 et 49 999 habitants JNEA

50 000 habitants et plus [ 67 18

Selon la fonction de l'interviewé

Elus W 69 14

DGS/DGA IS 71

I C'est une évolution nécessaire compte I C'est problématique car la transition I Je n'ai pas assez d'éléments
tenu du contexte budgétaire énergétique ne devrait pas étre une pour me prononcer
variable d'ajustement

2 |[dex
- ) |
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Les responsables se montrent ouverts aux partenariats publics privés, les élus
étant plus convaincus que les DGS et DGA

Question : Si ces réductions de financements nationaux se confirment, seriez-vous prét(e) a envisager davantage de partenariats public-
privé pour financer vos projets de transition énergétique ?

Base: A tous

77 Entre 5000 et 9 999 habitants e} 58 14 8 W 76
Entre 10 000 et 19 999 habitants A% 62 103 M 84
Entre 20 000 et 49 999 habitants 2 75

50 000 habitants et plus VAl 48 27 4 69

7 NON

21

Selon la fonctionde l'interviewé

N 22 51 1415 81

DGS/DGA AN 49

I Oui, tout a fait I Oui, plutot I Non, plutét pas I Non, pas du tout I (Ne sait pas)

© Ipsos bva| Enquéte auprés d'élus locaux sur la transition énergétique | Septembre 2025 18



Des solutions de financement semblent adaptées pour faire face a une éventuelle

baisse des subventions publiques, notamment la possibilité de préts garantis par
I'Etat

Question : Face ala probable baisse des subventions publiques, parmi les solutions suivantes, laquelle vous semble la plus adaptée pour
financer les infrastructures énergétiques de votre territoire ?

Base: A tous

Des préts & taux attractifs garantis par 'Etat pour garantir la compétitivité de
ces infrastructures

Des contrats de concession de plus longue durée
(25-30 ans au lieu de 15-20 ans) pour lisser linvestissement

Des mécanismes permettant de transférer une part de la dette en finde
contrat de concession a l'opérateur suivant (VNC)

Aucune de ces propositions

SZidex |-
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On observe peu de différences selon la taille de la commune sur la perception des
solutions de financement

Question : Face ala probable baisse des subventions publiques, parmi les solutions suivantes, laquelle vous semble la plus adaptée pour
financer les infrastructures énergétiques de votre territoire ?

Base: A tous

Selon la fonction de

Selon le nombre d’hab. dans la commune

lintervieweé
Entre5000et9999 Entre10000et19999 Entre20000et49 50000 habitants et .
ENSEMBLE ' rehabitanets A habitanets n9g39 habitanets p?usI e Flus Des - oA

Des préts & taux attractifs garantis par I'Etat pour garantir la

compétitivité de ces infrastructures 46 48 L4 417 47 47 L4
Des contrats de concession de plus longue duree

(25-30 ans au lieu de 15-20 ans) pour lisser linvestissement 29 31 25 30 19 30 24
Des mécanismes permettant de transférer une part de la dette

; AN : 8 7 10 7 13 9 7

en fin de contrat de concession a l'opérateur suivant (VNC)

Aucune de ces propositions 17 14 21 21 21 14 25

" ) | /
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Partie &4 :
PERSPECTIVES
D'AVENIR
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Les responsables actuels se sentent préts a relever les défis de la transition
énergétique. Une proportion en légére baisse cette année

Question : A quel point diriez-vous que vous vous sentez prét(e) a relever les défis de la transition énergétique dans les années a venir ?

Base: A tous

% %
PAS PRET PRET

14

Selon le nombre d’hab. dans la

8 6 commune % Prét(e)

Entre 5000 et 9 999 habitants 28 58 86

—
N
N

Entre 10 000 et 19 999 habitants 38 50 12 88
Rappel Novembre 2024 Entre 20 000 et 49 999 habitants 37 4B 125 83
. 50 000 habitants et plus 46 35 17 2 81
% PRET
93
Selon la fonction de l'interviewé

Elus 34 53 112 87

% PAS
PRET DGS/ DGA 31 52 83

7

J Toutafait pret(e) || Piutot prét(e) || Plutét pas prét(e) || Pas dutout prét(e)

. d
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Comme I'an dernier, les responsables de communes mettent en avant le besoin de

plus de moyens financiers et d'une simplification administrative pour faire avancer
les chantiers liés a la transition énergétique

Question : Pour accélérer vos chantiers stratégiques de transition énergétique, quels seraient les deux soutiens dont vous auriez le plus
besoin ?

Base: A tous - Plusieurs réponses possibles, résultats supérieurs a 100 %

Rappel
Novembre 2024
Des aides financieres plus importantes _ 69 72
Une simplification administrative 48
Une formation des élus et des agents 49
Un appui a la planification et a la réalisation 25

L'apport de financements privés 1

—
(o] I
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Ce sont les communes les plus petites qui mettent surtout en avant I'enjeu des aides
financiéres

Question : Pour accélérer vos chantiers stratégiques de transition énergétique, quels seraient les deux soutiens dont vous auriez le plus
besoin ?

Base: A tous - Plusieurs réponses possibles, résultats supérieursa 100%

Selon la fonctionde

Selon le nombre d’hab. dans la commune

linterviewé
ENSEMBLE Entrehfnagi[ignettSQ 999 Entre L(;Eggnettsm 999 En;;%i][;gggnettsl@ 50 000 r;elsfsitants et Elus DGS - DGA
Des aides financiéres plus importantes 69 73 67 63 66 68 74
Une simplification administrative 43 45 32 47 48 L4 4
Une formation des élus et des agents 41 40 L4 41 39 41 39
Un appui a la planification et & la réalisation 26 24 27 28 30 26 26
L'apport de financements privés 16 14 23 16 13 16 17

2 Idex |
. . | /
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L'autonomie énergétique de son territoire est un objectif important pour plus de 8
collectivités sur 10

Question : Quelle importance accordez-vous a I'autonomie énergétique de votre territoire ?

Base: A tous

Selon le nombre d’hab. dans la

Entre 5000 et 9 999 habitants 28 53 17 2
Entre 10 000 et 19 999 habitants 26 58 97

Entre 20 000 et 49 999 habitants 32 56 1

—
g =

50 000 habitants et plus 23 6

Selon la fonction de linterviewé

15 i

Elus 26 57

DGS / DGA 31 52 14

I C’est un objectif prioritaire I C’est un objectif important mais I Ce n‘est pas un objectif pertinent a I Je n‘ai pas d’avis sur
secondaire I'échelle de notre territoire cette question

. d
A VALORISER LES ENERGIES
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Partie 5 :
L'IMPLICATION DES
CITOYENS
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Les responsables de communes souhaitent impliquer davantage leurs administrés
dans les décisions concernant la transition énergétique

Question : Comptez-vous impliquer davantage vos administrés dans les décisions concernant la transition énergétique et la production locale
d'énergie ?

Base: A tous

o 7
A) 0 Ul Selon le nombre d’hab. dans la . )
commune % Oui
8 5 Entre 5000 et 9 999 habitants 33 b4 11 87

Entre 10 000 et 19 999 habitants 32 51 13 20 83
Entre 20 000 et 49 999 habitants 37 48 14 [ 85
50 000 habitants et plus A5 59 115 84
o | one et
Selon la fonction de l'interviewé
1 4 Elus [JIIED 52 11 2] 86
DGS/ DGA 30 b4 13 7N 84

I Oui, certainement I Oui, probablement I Non, probablement pas I Non, certainement pas I (Ne sait pas)

. d
A VALORISER LES ENERGIES
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Cette implication passerait avant tout par de l'information mais aussi par des
consultations en amont des projets

Question : Quels modes d'implication citoyenne comptez-vous mettre en ceuvre parmi les suivants ?

Base: A ceux qui envisagent dimpliquer davantage leur administrés dans les décisions concernant la transition énergétique - Plusieurs réponses possibles, résultats supérieurs a 100%

Information réguliere pendant le développement des projets
Consultation en amont des projets

Financement participatif des projets

Création de comités de suivi citoyens

Gouvernance partagée (SEM, coopératives)

(Ne se prononce pas)

|

SZidex
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Quelle que soit la taille de la commune, c’est l'information et la consultation en
amont qui sont les plus cités

Question : Quels modes d'implication citoyenne comptez-vous mettre en ceuvre parmi les suivants ?

Base: A ceux qui envisagent d'impliquer davantage leur administrés dans les décisions concernant la transition énergétique - Plusieurs réponses possibles, résultats supérieursa 100%

Selon la fonctionde

Selon le nombre d’hab. dans la commune e .
I'interviewé

ENSEMBLE C7"SS00019%% S BION B9 SmDOso DOy ooy
Information réguliere pendant le développement .des 67 67 64 70 69 87 87
projets
Consultation en amont des projets 60 60 b6 67 51 60 59
Financement participatif des projets 44 42 5b 38 45 45 42
Création de comités de suivi citoyens 39 37 37 42 45 38 42
Gouvernance partagée (SEM, coopératives) 28 24 4] 21 38 27 30
(Ne se prononce pas) 1 1 1 1 - 1 1

2 Idex |
. . | /
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ANNEXES
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NOS ENGAGEMENTS 1B

CODES PROFESSIONNELS, CERTIFICATION QUALITE
CONSERVATION ET PROTECTION DES DONNEES

Ipsos est membre des organismes professionnels frangais et ﬁ Ipsos France est certifiée 1SO 20252 :
européens des études de marche et d’opinion suivants : B Market Research - version 2019 '
» SYNTEC (syndicat professionnel des sociétés d’études de par AFNOR CERTIFICATION

marché en france ; www.Syntec-etudes.Com )

» ESOMAR (European Society for Opinion and Market
Research, www.Esomar.Orqg)

Ce document est élaboré dans le respect de ces codes et normes
internationales.

Ipsos France s’engage a appliquer le code ICC/Esomar des études de marché et d’opinion. Ce code définit les regles déontologiques des professionnels
des études de marché et établit les mesures de protection dont bénéficient les personnes interrogées.

R Ipsos s’engage a respecter les lois applicables. Ipsos a désigne un Data Protection Officer et a mis place un plan de conformité au Réglement
il Général sur la Protection des Données (Reglement (UE) 2016/679). Pour plus d’informations sur notre politique en matiére de protection des
i données personnelles : https://www.ipsos.com/fr-fr/confidentialite-et-protection-des-donnees-personnelles

A ce titre, la durée de conservation des données personnelles des personnes interviewées dans le cadre d’'une étude est, a moins d’'un engagement
contractuel spécifique :

de 12 mois suivant la date de fin d’'une étude Ad Hoc .

de 36 mois suivant la date de fin de chaque vague d’une étude récurrente.

>Lidex [
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Fiabilité des résultats

Feuille de calcul

Enl'occurrence s'agissant de cette étude :

¢ Intervalle de confiance : 95%

* Taille d'échantillon : 502

Les proportions observées sont comprises entre :

m Borne Supérieure (%)

® Proportion observée (%)

= Borne Inférieure (%)
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1% 2% 5% | 10% | 15% | 20% | 25% | 30% | 35% | 40% | 45% | 50% | 55% | 60% | 65% | 70% | 75% | 80% | 85% | 90% | 95% | 98% | 99%
Borne Supérieure (%) 1,9% | 3,2% | 6,9% | 12,6%|18,1%|23,5% | 28,8% | 34,0% | 39,2% | 44,3% | 49,4% | 54,4%  59,4% | 64,3% | 69,2% | 74,0% | 78,8% | 83,5% | 88,1% | 92,6% | 96,9% | 99,2% | 99,9%
Proportion observée (%)| 1% 2% 5% | 10% | 15% | 20% | 25% | 30% | 35% | 40% | 45% | 50% | 55% | 60% | 65% | 70% | 75% | 80% | 85% | 90% | 95% | 98% | 99%
Borne Inférieure (%) 0,1% | 0,8% | 3,1% | 7,4% | 11,9% | 16,5% |21,2% | 26,0% | 30,8% | 35,7% | 40,6% | 45,6% | 50,6% | 55,7% | 60,8% | 66,0% | 71,2% | 76,5% | 81,9% | 87,4% | 93,1% | 96,8% | 98,1%
< Idex
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Fiche technique
Etude CATI

ECHANTILLON COLLECTE DES DONNEES TRAITEMENT DES DONNEES

Population cible : Elus ou responsables de Dates de terrain: 19/09/2025 - Echantillon pondéré
service dans des communes de 5 000 habitants et 22/10/2025

Méthode de pondération utilisée,
plus

Echantillon réalisé : 502 interviews s'ily alieu : Calage sur marges
Tirage de I'échantillon et fichier sources : Tirage
aléatoire dans une liste achetée a un fournisseur
agréé permettant de controéler la stratification Les données seront conservées 12
géographique du tirage (région, département, mois
taille d'agglomération, ...)

Mode de recueil : CATI Critéres de redressement : Taille
de lacommune, zones UDAb

Sélection de I'interviewé : Désignationde la
personne interrogée par la méthode des quotas

Critéeres et sources de représentativité de
I'échantillon : Taille de la commune, zones UDAb,
fonction

~F
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A PROPOS D'IPSOS

Ipsos est I'un des leaders mondiaux des études de marché et des
sondages d'opinion, présent dans 90 marchés et comptant pres
de 20 000 collaborateurs.

Nos chercheurs, analystes et scientifiqgues sont passionnément
curieux et ont développé des capacités multi-spécialistes qui
permettent de fournir des informations et des analyses poussées
sur les actions, les opinions et les motivations des citoyens, des
consommateurs, des patients, des clients et des employés.

Nos 75 solutions s'appuient sur des données primaires provenant
de nos enquétes, de notre suivi des réseaux sociaux et de
techniques qualitatives ou observationnelles.

Notre signature « Game Changers » résume bien notre ambition
d'aider nos 5 000 clients a évoluer avec confiance dans un monde
enrapide évolution.

Créé en France en 1975, Ipsos est coté a 'Euronext Paris depuis le
Ter juillet 1999. L'entreprise fait partie des indices SBF 120 et Mid-
B0 et est éligible au service de reglement différé (SRD).

ISIN code FRO000073298, Reuters ISOS.PA, Bloomberg IPS:FP
wWwWw.ipsos.com
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GAME CHANGERS

Dans un monde qui évolue rapidement, s'appuyer sur des
données fiables pour prendre les bonnes décisions n‘a jamais été
aussi important.

Chez Ipsos, nous sommes convaincus que nos clients cherchent
plus qu'un simple fournisseur de données. lls ont besoin d'un
véritable partenaire quileur procure des informations précises et
pertinentes, et les transforme en connaissances pour leur
permettre de passer a l'action.

Voila pourguoi nos experts, curieux et passionnés, délivrent les
mesures les plus exactes pour en extraire I'information qui
permettra d'avoir une vraie compréhension de la Sociéte, des
Marchés et des Individus.

Nous mélons notre savoir-faire au meilleur des sciences et de la
technologie, et appliquons nos quatre principes de sécurité,
simplicité, rapidité et de substance a tout ce que nous
produisons.

Pour permettre a nos clients d'agir avec plus de rapidité,
d'ingéniosité et d'audace.

La clef du succes se résume par une vérité simple :
You act better when you are sure.
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